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Hotel Highlights 
und Services

carathotel  
Düsseldorf City
Als Stadthotel im Herzen der Rheinmetropole bietet das 
neue carathotel Düsseldorf City Geschäftsreisenden aus 
aller Welt ein temporäres Wohn- und Arbeitszimmer und 
dient gleichzeitig Städtereisenden als urban-authentisches 
Basiscamp für ihren Aufenthalt in unserer schönen Stadt. 
Der Stil des neuen carathotels im Herzen von Düsseldorf ist 

klassisch-minimalistisch, folgt keinen kurzlebigen Trends 
und setzt vor allem auf eine hochwertige Ausstattung. Edle 
Materialien wie schwarzer Granit und Ledermöbel sind 
substanziell nachhaltig und Zeugnisse von handwerklicher 
Qualität. Akzente setzt das Hotel durch die enge Kooperati-
on mit dem Kunstverein caratart e.V.

LAGE 
Im ehemaligen Kaufhof an der Berliner 
Allee, in Top-Innenstadtlage nur 200 m 
von der KÖ entfernt, liegt unser neues 
Hotel mit 191 Zimmern. 

PLACE TO BE 
Eine Lobby zum Entspannen, Plaudern  
oder Arbeiten mit unterschiedlichen  Be-
reichen für individuelle Ansprüche. Das 
Highlight ist natürlich die Bar, unser neuer 
Place to Be für Townster  und Tripster :) 

TAGUNG & EVENTS 
Unser Hotel bietet zwei Tagungsräume  
für Meetings und Veranstaltungen mit  
bis zu 60 Personen. 
 

TECHNOLOGIE  
Selbstverständlich nutzen wir die Annehm-
lichkeiten innovativer  Technologien und 
planen mit digitalem  Entertainment- und  
Informationssystem, mobilem Check-In, 
Zimmerzugang mit eigenem Device uvm. 



54

Die Zimmer
Unsere 191 Zimmer bieten wahlweise einen Blick in die Stadt oder den ruhigen 
und begrünten Innenhof. Alle Zimmer sind zwischen 20 und 26 qm groß und 
sind wie folgt ausgestattet:

Die drei Suiten sind 29 bis 31 qm groß und bieten ergänzend eine gemütliche Couch, 
welche auch als Schlafgelegenheit für eine dritte Person (oder zwei Kinder) geeignet 
ist, sowie eine gefüllte Minibar und einen schwenkbaren Fernseher.

• das herausragende 5-Sterne-caratbed
• einen großzügigen Schreibtisch für entspanntes Arbeiten

• einen Schrank mit Ganzkörperspiegel, Kofferablage

• einen 48 Zoll Flatscreen TV
• ein Suitepad mit Informationen rund um den Aufenthalt, Tipps von  

unserem Team, Spielen, über 400 Zeitungen und Zeitschriften,  
Entertainment-Apps uvm.

• In-Room-Entertainmentsystem

• High-Speed Internetzugang über WiFi und LAN

• Safe in Laptopgröße

• Klimaanlage (individuell regulierbar)

• doppelt verglaste Schallschutzfenster für ruhigen Schlaf in der Stadt

• Kaffeekapselmaschine mit Kaffee-Kapseln aus dem  
Traditions-Kaffeehaus Dallmayr

• eine Flasche Wasser (pro Aufenthalt)

• Bad mit ebenerdiger Dusche und Rainshower-Duschkopf  
(teilweise mit Badewanne), Fön
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Das Frühstück
Das 5-Sterne caratbreakfast Frühstücksbuffet  
gehört natürlich auch in unserem neuen  
Flaggschiff zum Standard – ein wahrer Augen-  
und Gaumenschmaus!

Kühle Getränke und außergewöhnliche Snacks gibt es außer-
dem rund um die Uhr an mehreren Automaten im Haus.

Hier eine kleine Auswahl, was Sie von unserem  
Frühstücksbuffet erwarten können:

• Verschiedenste Kaffeespezialitäten

• Eine Auswahl erlesenster Teesorten

• Direkt gepresste Säfte, Mineralwasser und Prosecco

• Eine Vielfalt an Brot, Brötchen und ausgesuchte Bio-Backwaren

• Feinste Sorten Bioland-Honig

• Hausgemachte Marmelade von unserem Chefkoch

• Frühstücksei, Rührei und Spiegelei

• Wurst, Fisch und Käsespezialitäten

• Gebäck und Kuchen

• ... und noch einiges mehr

Zurheide – Der neue  
einzigartige Genuss-  
und Gourmettempel  
im Herzen der Stadt

Auf mehr als 12.000 Quadratmetern entsteht im  
gleichen Gebäude der größte Supermarkt Europas, 
der so unbeschreiblich viel mehr ist. 

Eine Bio Abteilung auf mehr als 800 qm, eine groß- 
zügige Detox- und Health-Abteilung, frische Säfte  
aus eigener Herstellung, eine Eis-Manufaktur, eine  
Patisserie mit ca. 80 Sitzplätzen, eine Käse-Bar,  
eigene Wurst- und Schinkenherstellung, ein Grill-
Point mit ca. 40 Sitzplätzen und 60 Sorten Craftbeer, 
ein veganes Restaurant, eine Sushi-Bar, eine große 
Weinabteilung mit Wein-Bar, eine Champagner-Bar 
mit mehr als 50 Sorten perlender Freude sowie einem 
Gourmet-Restaurant inklusive exklusivem Chef-Table 
in der Küche. Was will das Genießer-Herz mehr!
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Ihre Veranstaltungen im  
passenden Rahmen

Lehrreiche Vorträge, bereichernder Austausch, erfolgreiche 
Verhandlungen oder kreative Ideenstürme – wir haben den 
passenden Raum für Ihre Veranstaltung in Düsseldorf. Und 
unterstützen Sie mit Rat und Tat bei der professionellen 
Umsetzung. Auf der 5. Etage des Hotels liegt unser 73 qm 
großer Tagungsraum. Je nach Bestuhlungsvariante eignet 
sich der Raum für bis zu 30 Personen. Moderne Tagungs-

technik, Highspeed Internetanschluss via LAN und WLAN, 
kreative Freiräume und eine inspirierende Atmosphäre sind 
unser Beitrag zu Ihrem Erfolg. Sie suchen einen etwas grö-
ßeren Rahmen für einen Vortrag, eine Präsentation, einen 
Empfang oder eine Buchlesung? Unser Frühstücksraum 
lässt sich im Handumdrehen in einen Veranstaltungsraum 
verwandeln und bietet dann bis zu 60 Gästen Platz. 

Düsseldorf 
entdecken! Unser neues Hotel liegt im ehemaligen Kaufhof an der Berliner 

Allee, in Top-Innenstadtlage nur 200 m von der KÖ entfernt.

Der Medien-Hafen mit den 
markanten Gehry-Bauten, 
die heterogenen Stadtviertel, 
ruhige Parks sowie die maleri-
sche Altstadt – in Düsseldorf 
gibt es eine Menge zu sehen, 
zu entdecken und zu erleben!

Schicke Designerläden auf 
der KÖ, Antiquitäten in der 
Altstadt und junge Mode  
in Flingern – Düsseldorf ist 
das Mode- und Shopping- 
paradies!

Karneval, Kunst, Theater, 
Feste und so viel mehr – der 
Veranstaltungskalender von  
Düsseldorf bietet tolle, ab-
wechslungsreiche Veranstal-
tungen.

Düsseldorf zählt zu den 
schönsten Städten 
Deutschlands – aber auch 
die unmittelbare Umgebung 
bietet jede Menge attraktive 
Ausflugsziele.

Entfernungen

• KÖ   200 m

• Japanviertel  300m

• Altstadt / Rheinufer 1,5 km

• Hauptbahnhof  700 m

• Messe Düsseldorf 7 km

• Flughafen  9,5 km
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Firmenkonditionen
Wir bieten Firmen, abhängig vom Volumen an  
Übernachtungen, individuell auf Ihre Bedürfnisse  
angepasste Firmenraten.

Kostenfreie Stornierungen sind bis 24 Uhr am Tag vor 
der Anreise möglich, spätere Stornierungen sowie  
No-Shows berechnen wir mit 90 % des gesamten Reise- 
preises. Bei den Zahlungsbedingungen gibt es drei 
Möglichkeiten: Wir vereinbaren eine Kostenübernahme 
(Rechnung nach Abreise des Gastes), Sie hinterlegen 
eine Firmen-Kreditkarte (Abrechnung wöchentlich) 
oder der Gast zahlt persönlich mit einer Kreditkarte  
spätestens am Tag der Anreise.

Unsere Vertragsraten können Sie auf mehreren We-
gen buchen: Direkt bei Ihrer Ansprechpartnerin bei 
uns im Haus telefonisch oder per E-Mail, über unsere 
Hotel-Webseite unkompliziert mit Ihrem individuellen 
Buchungscode, über alle gängigen GDS Systeme sowie 
über HRS.

Voll flexibel und trotzdem zum garantiert besten Preis 
buchen Sie bei uns ohne Vertrag immer auf unserer 
Webseite. Hier gewähren wir immer einen Direkt- 
buchungsrabatt auf unsere flexible und unsere nicht- 
stornierbare Rate.

UNSERE HIGHLIGHTS FÜR SIE:

• Quick Check-In: Einfach und unkompliziert bereits vor der Anreise über die (Web-)App einchecken. 
• Ohne Umwege direkt auf das Zimmer; die Zimmertür lässt sich sicher mit Ihrem eigenen mobilen Device öffnen.
• Quick Check-Out: Kein Anstehen, kein Warten auf eine Rechnung – mit einem Klick auschecken und abreisen.  

Die Rechnung versenden wir umweltfreundlich papierlos per E-Mail.
• Highspeed Internet (WLAN, LAN) ist im gesamten Hotel selbstverständlich kostenfrei.

KONTAKT

carathotel Düsseldorf City 
Oststraße 155, 40210 Düsseldorf 

+49 211 54 26 70 00

duesseldorf-city@carathotels.de 

www.carathotels.de/duesseldorf-city

Ansprechpartner:

Frau Anika Deblin, Direktorin

Herr Timm Backhaus, Sales Manager

Frau Elena Meurer, Firmenkundenbetreuung
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HOTELMÜLLER MÜNCHEN

Klein Fein Hotel in 
ruhiger Seitenstraße

44 Zimmer
Parkplatz mitten in der Stadt

Andrea Irrgang | +49 (0) 89.23 03 80
muenchen@carathotels.de

HOTELTRAUBE RÜDESHEIM

Am Rheinufer nahe 
der Drosselgasse

109 Zimmer mit 212 Betten
Pool & Sauna

Wenke Jungk | +49 (0) 6722.91 40
ruedesheim@carathotels.de

MÜNCHEN CITY

Im Herzen der Stadt  
am Sendlinger Tor 

111 Zimmer und Appartements
Tiefgarage

Andrea Irrgang | +49 (0) 89.23 03 80
muenchen@carathotels.de

BASEL/WEIL AM RHEIN

Ideale Lage in 
Grenznähe

162 Zimmer
Restaurant Hazienda

2 Tagungsräume | großer Parkplatz 
Mario Küster | +49 (0) 7621.70 70

basel@carathotels.de

Neueröffnung im Herzen von Düsseldorf

191 Zimmer | Tagungsräume 
Anika Deblin | +49 (0) 211. 54 26 70 00

duesseldorf-city@carathotels.de

Neben unserem neuen Hotel DÜSSELDORF CITY heißen wir Sie auch in unseren vier weiteren Hotels 
 herzlich willkommen. Genießen Sie deutschlandweit die Vorzüge der carathotels: Nach einer erholsamen 
Nacht in unseren herausragenden caratbeds begrüßen Sie den nächsten Morgen voller Tatendrang. Unser 

opulentes caratbreakfast gibt Ihnen volle Energie für einen 5-Sterne-Start in den Tag.


